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KHOA DU LICH

Hudng dan du lich

Hudng dan du lich trinh d6 cao dang la
nganh, nghé thudc linh vyc dich vu -
du lich, ddm nhan vai trd t6 chic,
huéng dan, thuyét minh va cham soc
khach trong cac chuong trinh du lich
noi dia va quéc té. Ngusi hanh nghé la
cau ndi gitta du khach véi diém dén, c6

KHOA DU LICH
NGANH HUONG DAN DU LICH

Nganh Huéng dan du lich dap ng bac 5 ctia
Khung trinh dé quéc gia Viét Nam, yéu cau
nhiém vu truyén dat gia tri van hoa — ngudi hoc phai c6 Ifién thl:I'C, chuyén s:éu vé
lich str — thién nhién, dam bao an toan, nghiép vu hudng dan, thuyét minh, t6 chiic
su hai long va trai nghiém tich cyc cho tour va quan ly khach du lich; dong thdi c6
du khach. nang luc giao tiép, xr ly tinh hudng, sir dung
ngoai nglr va cong nghé trong cong viéc.

Cac cong viéc clia nganh chu yéu dugc thuc
hién trong méi trudng thuc té nhu: doanh
nghiép i hanh, khu — diém du lich, bao
tang, khu di tich, phuong tién van chuyén du
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[ :3.{',‘ L) . 3 \

- hoa khac nhau, doi haoi sic khoe tot, kha

% nang giao tiép linh hoat, thai dé chuyén D LI CH
.| nghiép va tinh than trach nhiém cao. U




2.Muc tiéu dao tao

- Dao tao cir nhan nganh Huéng dan du lich
chuyén nghiép cé pham chat chinh trj, dao
dirc nghé nghiép, k¥ nang giao tiép — thuyét
minh — t6 chirc tour, c6 hiéu biét sau vé van
hoa, lich s, dia ly du lich Viét Nam va quéc
té.

- Sinh vién sau khi t6t nghiép cé kha nang
thiét ké, t6 chic va huéng dan cac chuong
trinh du lich néi dia va quéc té; ing xur
chuyén nghiép trong moi trudng da van
hoa, sir dung ngoai ngir bac 2/6 (A2) hoac
tuong duong dé giao ti€p véi khach nuéc
ngoai; thanh thao tin hoc van phong va (ng
dung céng nghé théng tin trong hudng dan
du lich.

- Chuong trinh huéng téi viéc phat trién
nang luc tu hoc, k§ nang mém, va tu duy
dich vu — trai nghiém khach hang trong boi
canh hdi nhap va chuyén déi sé ctia nganh
du lich.

- CU nhan theo hoc chuyén nganh Huéng
dan vién du lich sé dap (ng dugc cac yéu
cau vé ngoai nglr bac 2/6, dat trinh dé Anh
nglr A2 tré lén hodc tuong duong: IELTS 3.5,
TOEIC 300 (TOEIC dat chuan 02 ky nang:
Doc va Nghe), TOEFL iBT 40 hoac APTIS
A2; doc hiéu va dich dugc mét s6 tai liéu
Tiéng Anh chuyén nganh; hoc tap, nghién
cliu ing dung dudc nhiing ky nang tin hoc
co ban phuc vu trong cong viéc.

3.Vi tri viéc lam sau
khi tot nghiép

Co héi khi méi tét nghiép

Sinh vién sau khi hoan thanh chuong trinh c6
thé dam nhan cac vi tri céng viéc co ban
trong linh vuc hudng dan du lich, bao gém:

- Huéng dan vién du lich noi dia tai cac
doanh nghiép i hanh, khu — diém du lich,
hoac co sé luu trd

- Thuyét minh vién du lich tai bao tang, di
tich lich sir — van héa, khu du lich sinh thai,
trung tam van hoéa
- Nhan vién diéu hanh tour / trg ly huéng dan
hé trg cong tac té chiic, diéu phéi va quan ly
cac chuong trinh du lich
- Nhan vién cham soc khach hang du lich tai
cac cong ty T hanh, khach san, khu nghi
dudng
- Nhan vién truyén théng — quang ba du lich:
bién tap ndi dung, dan chuong trinh, té chiic
hoat nao va su kién du lich.

- Cong tac vién du lich tu do (freelance
guide) cho cac doan khach trong nuéc, khach
MICE hodc khach quéc té theo hgp déng
ngan han.

Su nghiép lau dai

Khi cé kinh nghiém va nang luc chuyén mon,
ngudi hoc c6 thé phat trién su nghiép theo
cac huéng sau:

- Huéng dan vién quéc té — ¢ thé hanh nghé
va nang luc ngoai nglr dat chuan, ddm nhan
cac doan khach quéc té dén Viét Nam hodc ra
nuGc Ngoai.

- Truéng doan / diéu hanh tour cao cap, chju
trach nhiém t6 chirc, giam sat va dam bao
chat lugng cac chuong trinh du lich trong va
ngoai nuéc.

- Chuyén vién dao tao va quan ly doi ngi
huéng dan vién tai cac doanh nghiép i hanh
hodc co s& giao duc nghé nghiép du lich.

- Quan ly diéu hanh du lich: t6 chirc, xay
dung san pham du lich, giam sat hoat dong
huéng dan, phat trién thij trudng va déi tac.

- Doanh nhan khéi nghiép du lich: xay dung
cong ty lTr hanh, diéu hanh tour chuyén dé, t6
chic su kién du lich, huéng dan truc tuyén,
hodc phat trién thuong hiéu ca nhan (blogger,
content creator, travel host).

- Tu hoc va hoc lién théng lén trinh d6 cao
hon trong linh vuc du lich, quan tri [ hanh,
truyén théng, hodc quan tri khach san — su
kién nhdm nang cao nang luc nghé nghiép va
hoi nhap quéc té.



4.Hoc tap nang cao phat
trién nghé nghiép

Sau khi tét nghiép, ngusi hoc cé thé:
-Lién thong va hoc lién tuc: Bang ky
lién théng lén cac nganh Quan tri du
lich — & hanh, Quan ly kinh té du lich,
Van héa — Du lich hodc nang cao én
trinh d6 Dai hoc chuyén nganh tuong
duong dé phat trién chuyén mon
-Nang cao ky nang va chimng chi: Tham
gia cac khoéa dao tao ngoai nglr nang
cao, khda nghiép vu HDV quéc té; boi
dudng ky nang mém (lanh dao,
marketing du lich, cdng nghé sé trong
du lich) dé thich (ng véi xu thé phat
trién moi.

Chd dong cap nhat xu huéng du lich
(cong nghé VR/AR cho thuyét minh, xu
huéng du lich méi), tham gia cac hoi
thao chuyén dé va mang luéi HDV dé
chia sé kinh nghiém, nang cao uy tin
nghé nghiép.

Lién kiét dao tao véi cac trudng
Pai hoc:
PH Kinh té TP.HCM, BH Coéng nghiép
TP.HCM, BH Su pham Ky thuat TP.HCM,
DPH M& TP.HCM, BPH Giao théng Van tai
TP.HCM.,...

- Thai gian dao tao linh hoat, hoc budi téi
hodc cudi tuan

- Bang Dai hoc do trudng lién két cap

« C6 ky tac xa cho sinh vién cé nhu cau

« Chuong trinh thuc tdp c6 luong tai nuéc
ngoai (Pai Loan)

» Co hdi lam viéc tai cac tap doan khach san
quéc té

- Tiém nang khai nghiép trong linh vuc luu
trd, nha hang, du lich...
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5.Pia chi lién hé

TRUONG CAO DANG CONG THUONG THANH
PHO HO CHi MINH

Dia chi: 20 Tang Nhon Ph, phudng Phuéc Long,
TP.HCM

Hotline: 091 5533 130 - 0945 073 778

Zalo: https://zalo.me/congthuongtphcm
Website: https://tuyensinh.hitc.edu.vn

Van phong khoa Du lich: D1.05 (nha D)
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